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Centre d'Educacié Ambiental

PROGRAMES )
DE COMUNICACIO
| EDUCACIO AMBIENTAL

PER LA MILLORA DE LA
GESTIO DE LA FORM | LA
RESTA DELS RESIDUS
MUNICIPALS

En el context de la linia de subvencions per a projectes de foment de
la recollida de la FORM que cada any convoquen I'ARC i les que
convoca la Dlputacié de Barcelona, oferim als ajuntaments del Vallées
Oriental | del Maresme tot un seguit d'actuacions que s'adeqtien a les
activitats subvencionables.




PROJECTE COMUNICATIU DE
MILLORA DE LA RECOLLIDA
SELECTIVA

UN NOU MODEL DE
CAMPANYA!

L'objectiu és aconseguir una participacio generalitzada en la separacio
en origen i en la recollida selectiva que permeti recollir més quantitat
de residus valoritzables i de bona qualitat, alhora que es redueix la
guantitat de fraccio Resta amb desti a la planta de Mataro.

Fa anys que els municipis del Vallés Oriental | del Maresme van implantar

la recollida selectiva de la FORM i, en molts dels casos, els resultats
continuen no sent els esperats

Els destinataris no tenen el mateix grau de receptivitat davant un missatge, per la
gual cosa cal planificar de quina manera es podra arribar als diferents sectors de la
poblacio, | especialment als menys sensibles.

Les xerrades i actes informatius permeten arribar al public més sensibilitzats, aquell
capac¢ de mobilitzar-se davant una convocatoria i que té interés pel tema. Aquest és
el sector de la poblacié que ja esta portant a terme la separacio dels residus. Per
tant, aquests mitjans no son d'utilitat per arribar al sector de poblacié que no poria a
terme la separacio.

Una acci6 de comunicacio porta a porta, a cadascun dels habitatges del municipi pot
ser efectiva si es disposa d'un pressupost economic adequat.
En altres casos les condicions socials del municipi (molta segona residéncia)
desaconsella aquesta accidé comunicativa.
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Objectius del projecte

« Difondre la importancia de separar en origen la FORM i de lliurar-la separadament al
contenidor corresponent.

« Potenciar la conscienciacio sobre la necessitat, tant economica com ecologica, de
reduir la generacio de residus amb desti a la incineradora.

« Reduir el total de residus de la fraccio Resta amb destinacio a la incineradora.

« Augmentar el percentatge de la FORM recollida selectivament.

« Augmentar les visites a la deixalleria.

« Fer un us adequat de les recollides especifiques (voluminosos i altres residus).

« Aconseguir la col-laboracio dels diferents agents socials del municipi.

« Predisposar als veins i veines del municipi a un canvi en el model de recollida per tal
d'assolir en el 2020 un percentatge de generacio de la fraccié Resta de només un 50
% i d'un 70 % en el 2030 (que son els percentatges que s'exigiran des de la ARC).

Per generar fets noticiables | donar notorietat al projecte es important pensar en el col-lectius
socials i economics, els liders d'opinid, les associacions, els establiments comercials, etc. Tots ells

han de formar part del missatge. També és important gue els veins i veines del municipi siguin
actors en el proces. La comunicacié emocional emfatitza la importancia de 'accio.

Ambits Temporalitzacio
» Tots els veins | veines del « La temporalitzacio depén de la
municipi. tipologia de campanya que es porti a
« Els establiments comercials i terme i de les necessitats dels
grans productors. ajuntaments.
» Els col-lectius del municipi: « Les campanyes consten, de forma
associacions, entitats, etc. complementaria o alternativa, d'una
» Els centres educatius. fase extensiva de diversos mesos, |

d'una mes intensa de menys durada.
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EL PROPI CONTENIDOR ES EL

MISSATGE!

Cartells adhesius, amb
missatges especifics, als
contenidors.

ATENCIO

A partii del 10 de jury, per tal de millocor
la gestld datis recurvos municipals, caldre
wha targetd per obeic als cantaimidors
d'organica, d'envoses | de resto a

Can dol Far | 1 Cony

G o $r— mitn =g W F @

Aprofitar canals de comunicacié disponibles
(els contenidors) que ens permetin arribar a
les persones, que aconsegueixin donar
notorietat al projecte i que generin fets
noticiables (missatges molt visibles,
impactants i permanents durant la
campanya previa).
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Col-locacio d’'un adhesiu mida DIN A3 en cadascun
dels contenidors de Resta | de FORM del carrer
amb un missatge especific referent als residus als
quals esta destinat el contenidor.

Cada tipologia de contenidors tindra el seu
missatge especific. Els missatges no han de
contenir massa lletra i han de ser molt visuals,
poden consistir amb una pregunta i una resposta
breu, amb el compliment d'un codi QR per tal
d'ampliar la informacio qui ho desitgi.

Renovar la totalitat dels cartells cada mes,
amb missatges diferents que tinguin una
coheréncia de disseny i es doni una
temporalitzacio en els missatges.

Els nous cartells adhesius es col-locaran
sobre els que ja estiguin col-locats.
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FEM US DE LES NOVES
TECNOLOGIES

CODI QR A TOTS ELS o
+ Amb Informacio ampliada referent al sistema de
MATER'ALS IMPRESOS recollida selectiva i al desti dels materials reciclats

EL VIDEO DE LA CAMPANYA!

Cada setmana un video diferent « Video de curta durada per penjar a la web municipal
i per projectar-se en una pantalla a I'OAC de
Els propis veins i veines, l'alumnat de les I"Ajuntament, o bé mitjancant una pantalia mobil, a

diferents indrets del municipi.
escoles, la gent gran del casal, els

geganters, els treballadors municipals | fins
itot I'equip de govern poden ser els
protagonistes d'aquest video.

Accions quotidianes dels protagonistes incentivant la
correcte separacio

CONCURS ON LINE

a " Tothom del municipi hi podra participar
A la cuina més ben preparada

« Nomes caldra enviar un video de pocs segons gque
guedara penjat a una web especifica.

« Tothom podra votar i escoliir el sistema
d'organitzacio mes original, el mes eficient, etc
Els videos serviran d'aparador d'idees de com
organitzar la cuina per a altres habitatges.

Idees originals de com organitzar els

cubells de separacio dels residus a la
cuina.

LES DADES ACTUALITZADES

A la plaga, per a que tothom ho vegi. del que disposi I'Ajuntament.
- Cada setmana s'actualitzen les dades amb missatges de!

tipus: -hem augmentat el percentatge de recollida
selectiva en... tones - aguest mes s'ha portat a la planta
de Mataro ... tones menys de residus. -

Mitjancant una pantalla electronica o altre suport
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COL-LABORACIO
DELS
ESTABLIMENTS
COMERCIALS

Cartells: aqui separem, i tu?

supermercats, comergos
d'alimentacio, bars, restaurants,
ferreteries. forns de pa. farmacies.
centres veterinaris, estanc, entitats
bancaries, etc,

IMPLICACIO
D'ENTITATS,
ASSOCIACIONS |
ALTRES!

Cartells: nosaltres separem,
itu?

Cartells per a penjar en les
cartelleres municipals i web de
I'Ajuntament.

Cartells mida DIN A-3, plastificat, en I'entrada de cada
establiment comercials amb un missatge referent a la
separacio de la FORM i que sigui coherent amb el
disseny i el contingut dels cartells adhesius dels
contenidors.

Els cartells es col.locaran a l'inici de la campanya i no
es retiraran fins al finalitzar aquesta.

En el cartell ha de ser molt visible |a fotografia del
responsable de |'establiment amb una bossa de residus
organics | amb un missatge del tipus: Aqui separem
l'organica, i tu? Es podria complimentar amb un codi
QR per a ampliar la informacio.

Sera necessaria la col-laboracio de la regidoria de
promocio economica per tal de convocar als
establiments comercials per explicar la campanya i
demanar la seva col-laboracio.

Cartells mida DIN A-3 amb un missatge referent a la
separacio de la FORM i que sigui coherent amb el
disseny i el contingut dels cartells adhesius dels
contenidors.

Els cartells es renovaran periodicament en funcio de
I'éxit de participacio a [a campanya.

En el cartell ha de ser molt visible |a fotografia de les
persones de l'associacio, de I'entitat, col-lectiu, amb
una bossa de residus organics i amb un missatge del
tipus: Nosaitres si separem ['organica, | tu? Es podra
complimentar amb un cadi QR per a ampliar la
informacio.

Cal proposar a les associacions de veins, a les entitats
culturals, als casals d'avis, a les entitats esportives, etc.
la seva col-laboracio.
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ACTIVITATS ALS
CENTRES
EDUCATIUS

Activitats especifiques sobre el compostatge
i la correcta separacio de la FORM i la resta
de les fraccions.

Per a cadascun dels cicles d'educacio:

= infantil
* primaria
* secundaria

Seminaris de formacié per al professorat:

» Evitem el malbaratament alimentari al centre.

*» Compostem les restes del menjador.

» Gestionem un hort ecologic.

= Estrategies de separacio i gestio de les
diferents fraccions dels residus al centre.
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COMUNICACIO
PORTA A PORTA

Visita porta a porta als habitatges per
tal d'informar i/o entregar material
(cubells, bosses, material imprés,
etc).

Tambeé visita als grans productors.

-~
QUE RECOLLIM A LA PORTA DE CASAT
OI?LANICA | | s
DE MA I ER'AL 1--«.. AW L

IMVASOS QUE 5COLLIm

COMUNICATIU | | ==
IE.

FAPER | CARTRO QUE RECOLLIM A

LA OEIXALLERIAY

« Triptics, diptics i fulletons.
« Cartells

« Pancartes i banderoles

« Imans

« Rollers

« Altres suports.

gy ATENCIO!
DEL 2 BR JUunyY
A PARTIR DEL 18 DE JUNY "::,:,',“:g':.“

NOUS CONTENIDORS TANCATS [Stttabie
D'ORGANICA, D'ENVASOS 1 DE 0F LA Teva
RESTA A CAN MASSUET DEL FAR

I A CANYAMARS

SRR R
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XERRADES
INFORMATIVES

Sessions de comunicacié amb suport
digital, a col-lectius especifics i al
public en general.

PUNTS )
D'INFORMACIO |
TALLERS AL
CARRER

Adrecats al public en general, amb o
sense taller.

Taller: Planta una llegum i fes-la
creixer amb compost.
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PROJECTES
D'AUTOCOMPOSTATGE

Sessions formatives i
informavites

Impartides a les persones
interessades en fer compost als
jardins dels seus habitatges.

Visites de seguiment

Als habitatges que formin part de la
xarxa municipal de compostaires per
tal de resoldre problemes.

Inspeccions i certificacions

En el cas que I'Ajuntament apliqui una
bonificacio de la taxa als habitatges que
portin a terme el compostatge casola.
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ASSESSORAMENT ALS
AJUNTAMENT

Implantacié d'un nou
model de recollida.

Assesorament d'implantacio de
models de recollida porta a porta o de
recollida en contenidors tancats i us
de targeta personalitzada.

Millora del model actual
de recollida

Assessorament en estrategies de
millora dels percentatges de recollida
selectiva segons els model actual del
municipi.

Millora en la web local

Creacions d'una nova web o millora
de I'actual, amb continguts referents
a la recollida de residus.
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L'ESCOLﬁA DE NATURA DEL . CORREDOR

QUE FEM?

:
g

CAMPANYES DE COMUNICACIO AMBIENTAL QUE
L'ENC HA PORTATA I\ENIRYngE EN ELS DARRERS 2

» Campanya d'informacio | d'entrega de la bossa taxada i d'as obligatori de la fraccio
resta a tot els habitatges del municipi d'Argentona. Desembre 2018.

» Campanya de foment de la matéria organica a tots els habitatges del municipi
d’'Arenys de Munt. Desembre 2018.

» Campanya de comunicacio i entrega de targetes de la recollida en contenidors
tancats als nuclis de Can Massuet del Far i Canyamars (Dosrius). Juny, juliol i
agost 2018.

*» Punts d’informacié a peu d'arees de contenidors, tallers per a la millora de la
recollida de la FORM, visites a habitatges i gran productors a Arenys de Munt.
Juny 2018

» Campanya de comunicacio del nous procediments de recollida selectiva de residus
a les urbanitzacions de Sant Cebria de Vallalta. Abril 2018.

» Taller "del compost a la flor" a Sant Antoni de Vilamajor. Abril 2018.

* Programa d'activitats educatives associades a la millora de |la recollida de la FORM
a tots els centres educatius de Sant Andreu de Llavaneres. Febrer i marg 2018.

« Campanya d'implantacio de la recollida porta a porta de les 3 fraccions i lliurament
de material a Santa Maria de Martorelles. Febrer 2018.

« Campanya d'implantaci¢ de la recollida porta a porta de les 5 fraccions i lliurament
de material al nucli de Dosrius. Gener i febrer 2018.

» Tallers sobre compost a la Festa de Medi Ambient d’'Arenys de Mar. Juny 2017.

» Campanya d'implantacio de la recollida porta a porta de les 5 fraccions i lliurament
de material a les urbanitzacio Les Ginesteres, d'Argentona. Desembre i gener
2017.

« Campanya d'implantacio de la recollida porta a porta de les 5 fraccions i lliurament
de material al barri del Cros, d'Argentona. Setembre i octubre de 2016.

« Campanya de refor¢ de la recollida de la FORM comercial i activitats escolars a
Vilanova del Vallés. 2016.

= Assessorament en la recollida selectiva i punts d'informacio a la mostra
gastronomica de Cardedeu. Maig dels anys 2015 al 2018.
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L'ESCOLA DE NATURA DEL CORREDOR

QUE FEM?

< i
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CAMPANYES DE COMUNICACIO AMBIENTAL QUE
L'ENC HA PORTAT A TERME AMB ANTERIORITAT

« Campanya d'implantacio de la recollida de la FORM a Sant Andreu de Liavaneres. Any 2002.

+ Campanya de reduccio de residus a Sant Andreu de Llavaneres (Campanya inclosa dins el programa
europeu Re.Re), Any 2004.

« Campanya de prevencio de residus a Dosrius. Any 2005.

« Campanya de comunicacio del nou sistema de recollida de residus a paradistes del mercat municipal a
Mollet del Vallés. Any 2005.

- Campanya d'implantacio de la recollida de la FORM a Mollet del Vallés. Any 2005,

« Campanya d'implantacié de la recollida de la FORM i de prevencio de residus a Corbera de Llobregat.
Any 2007.

» Campanya d'implantacio de la recollida de la FORM als municipis de Montseny, Campins i Fogars de
Monclas. Any 2008.

ACTUALMENT, TAMBE ESTEM TREBALLANT PERA
DIFERENTS AJUNTAMENTS | ALTRES ]
ADMINISTRACIONS EN TEMES DE COMUNICACIO
AMBIENTAL

« Departaments de Territori i Sostenibilitat, i d'Educacioé (Generalitat de Catalunya) — Escoles
Verdes — Programa d’assessorament del professorat dels centres educatius del Vallés oriental i del
Maresme sobre |a sostenibilitat dels centres.

+ Ajuntament de Mataro - Matar6é Sostenible. Programa municipal d'educacio ambiental que te per
objectiu difondre el contingut del Pla de lluita contra el canvi climatic. — Casa Capell- Informacio |
assessorament sobre sostenibilitat | programacio i dinamitzacio d’activitats en un equipament
municipal.

+ Ajuntament de Granollers — Museu de Ciéncies Naturals “La Tela": Gestio i dinamitzacio del
programa d'educacid ambiental.

+ Parc del Montnegre i el Corredor — Diputacio de Barcelona — Pla d'Informacié del Parc, que inclou
la gestio de diversos centres d'informacid, la coordinacio de tots els equipaments i el programa
d'activitats del Parc.

« Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres — Programa municipal d'educacié ambiental.
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[’ESCOLA DE NATURA.DEL CORREDOR

QUI SOM?
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Tanmateix, I'Escola de Natura del Corredor continua treballant en el seu programa
d'activitats per a centres educatius, ja sigui en estades de diversos dies a la seu de
I'ENC -Viu el bosc-, en xerrades i tallers als centres escolars o bé en sortides d'un
mati o dia sencer en diferents indrets -Tast de bosc-.

L'Escola de Natura del Corredor som un equip multidisciplinari d’educadors ambientals que treballem des
del 1984 en la comunicacio i la docéncia ambiental, en el disseny de programes educatius i de materials
didactics, i tambe en la recerca naturalista.

L'equip de I'Escola de Natura del Corredor compta amb una llarga trajectoria i experiéncia en el disseny,
gestio | desenvolupament de campanyes municipals d'informacio, sensibilitzacio, implantacio i seguiment.

Escola de Natura del Corredor
ca I'Arenes - Bustia 112
08319 Dosrius
teléfons 93 795 54 05 / 93 795 52 28
enc@pangea.org
http://www.enc.pangea.org/web/ -
https://twitter.com/EscNatCorredor




